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مجازيشیوه برگزاري آزمون:   
ار می شود. زبرگ 30/10/1403شنبه یکآزمون مجازي ( کتبی ) در روز   

1403ماه سال  دي  

 به داوطلبان محترم توصیه می شود ، مطالب این راهنما را به دقت مطالعه نمایند. 

 توزیع شغل تعداد کل محل شغل ردیف
 هیسهم

 آزاد
درصد  25

 بنیاد شهید
درصد  5

 ایثارگران

 0 نفر مرد 1 نفر مرد 1 نفر مرد2 نفر2 درمانگاه گلپایگان-مدیریت درمان اصفهان خدمتگزار 1

 0 0 نفر مرد 1 مردنفر1 نفر 1 درمانگاه خوانسار-درمان اصفهان مدیریت خدمتگزار  2

 0 0 نفر مرد 1 مردنفر1 نفر1 درمانگاه میمه-مدیریت درمان اصفهان خدمتگزار 3
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 فهرست مطالب 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3 مقدمه
 4 بخش اول:  مراحل شرکت در آزمون

 4 ینترنتیقبل از ثبت نام ا ازیبخش دوم:  اقدامات مورد ن
 4 اتیبخش سوم: کل

 5 بخش چهارم :  سوالات آزمون
 5 ینیگز ی:   بوم  بخش پنجم

 5 داوطلبان آزمون یعموم طیبخش ششم :  شرا
 6 داوطلبان یسن طیبخش هفتم :   شرا

 6 بخش هشتم : تذکرات مهم
 7 یقانون يها هیو سهم ازاتیبخش نهم :   الزامات، امت

 7   تیجمع یجوان ازاتیبخش دهم :   امت
 7 جهی:   مراحل و نحوه اعلام نت ازدهمیبخش 

 8 ازیمورد ن یلیو مدارك تحص یشغل نیبخش دوازدهم:   جدول فهرست عناو
 8 ازیمورد ن ي:  محل ها زدهمیبخش س

 9  محل سکونتجهت احراز استشهاد فرم 
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 مقدمه: 
بر اساس مجوز هاي  اصفهان یاجتماع نیدرمان تام تیریمد ازیمورد ن یانسان يروین نیدر نظر دارد به منظور تام نیشرکت کار و تام

و نامه شماره معاونت محترم توسعه مدیریت و منابع انسانی سازمان تامین اجتماعی   31/02/1403به تاریخ  547/1403/2000شماره 
به تاریخ  19781/1403/154و نامه شماره  رست محترم اداره کل منابع انسانیسرپ 11/09/1403به تاریخ  9022/1403/2010

بر اساس فراخوان و اطلاع رسانی، آزمون کتبی و مصاحبه برگزار نموده و نیروهاي مورد مدیریت محترم درمان اصفهان  12/09/1403
 معرفی می نماید.  اصفهان نیاز را به مدیریت درمان
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 ( نیروي شرکتی)اصفهان درمان تیریمد انسانیآزمون تامین نیروي 

 
 )خدمتگزار( شغل 

 اصفهان یاجتماع نیدرمان تام تیریمد

شغل  ، در اصفهان یاجتماع نیدرمان تام تیریمد کار و تامین در نظر دارد به منظور تامین نیروي انسانی مورد نیاز شرکت

و  مرد)نفر  1خدمتگزار  (-درمانگاه خوانسارنفرمرد ) و دو ( خدمتگزار-درمانگاه گلپایگان در شغل محل هاي خدمتگزار

به صورت قرارداد موقت شرکتی ، نیرو جذب نماید. علاقمندان واجد شرایط می نفر مرد) 1خدمتگزار (-درمانگاه میمه

سایت شرکت کار به  22/10/1403شنبه روز  14:00 تیلغا 12/10/1403شنبه چهارروز  14:00ثبت نام از ساعت توانند جهت 

 شود. یار مزبرگ 03/10/1403 شنبه یک)در روز  ی( کتب يآزمون مجازمراجعه نمایند.   karotamin.irو تامین به آدرس: 

 مراحل شرکت در آزمون    بخش اول:

 انجام خواهد شد. 22/10/1403شنبه  روز 14:00 تیلغا 12/10/1403شنبه چهار روز 14:00ثبت نام از ساعت  – 1-1
 شود.  یار مزبرگ 30/10/1403 شنبهیک) در روز  ی( کتب يآزمون مجاز

کلیه متقاضیان ضرورت دارد در مهلت در نظر گرفته شده و پس از مطالعه شرایط و ضوابط آزمون و فراهم نمودن مدارك و اطلاعات نسبت  – 2-1
 اعلام خواهد شد. متعاقباًآزمون  يبرگزار شیوه زمان وبه ثبت نام در آزمون فوق اقدام نمایند بدیهی است 

 

 اقدامات مورد نیاز قبل از ثبت نام اینترنتی   بخش دوم:

نزد بانک رفاه کارگران به نام  5894-6370-0028-1417به شماره کارت ) چهار صد و پنجاه هزار تومانریال ( 500/4/ 000واریز مبلغ: -1-2
 شرکت کار و تامین 

معرفی شده واریز و تصویر آن را در محل مشخص شده در سامانه داوطلبان محترم لازم است هنگام ثبت نام ، وجه فوق را به شماره کارت -2-2
 ثبت نام آزمون شرکت کار و تامین بارگذاري نمایند .

 تهیه عکس پرسنلی و آپلود عکس در سایت هنگام ثبت نام (عکس پرسنلی و زمینه سفید و سه در چهار باشد) -3-2

 

 کلیات :   سومبخش 

 جذب نیرو صرفا به صورت قرارداد موقت شرکتی و بدون تعهد رابطه استخدامی می باشد.   -1-3
 نام تحت هیچ عنوان عودت داده نخواهد شد. وجه واریزي بابت ثبت -2-3
در هر مرحله از آزمون یا پس از جذب، چنانچه خلاف اطلاعات اعلام شده و یا اطلاعات موجود در دفترچه راهنماي آزمون محرز گردد،  -3-3

 داوطلب از انجام مراحل بعدي محروم خواهد شد. 
انجام خواهد شد و سپس بر  هیاول رشیپذشغل، محل  تیو با توجه به ظرف تیحداقل دو برابر ظرف زانیبه م یدر مرحله اول آزمون کتب  -4-3

درصد و وزن نمره  30 یاست وزن نمره آزمون کتب حیانجام خواهد شد(لازم به توض یینها نشیگز ،یمصاحبه و نمره آزمون کتب جیاساس نتا
 .باشد) یم صددر 70مصاحبه 

انجام  هیاول رشیشغل محل پذ تیخدمتگزار)  و با توجه به ظرف شغل ي(برا تیحداکثر سه برابر ظرف زانیبه م یدر مرحله اول آزمون کتب  -الف
  .انجام خواهد شد یینها نشیگز ،یمصاحبه و نمره آزمون کتب جیخواهد شد و سپس بر اساس نتا

٤ 
 

https://karotamin.ir/


 

  سوالات آزمون:  چهارم بخش 

 سوالات آزمون از مجموعه هاي زیر و در سطح دیپلم خواهد بود.  -1-4 
 آشنایی اجمالی با سازمان تامین اجتماعی و قانون کار   -هوش و استعداد، ه -اطلاعات عمومی، د  -ادبیات فارسی، ج  -معارف اسلامی، ب  -الف 

 پاسخ غلط یک پاسخ صحیح حذف خواهد شد.) 3: سوالات به صورت چهار گزینه اي است و آزمون نمره منفی دارد. (به ازاي هر 1تبصره 
 

  بومی گزینی:   م  پنجبخش 

سازمان اداري و استخدامی  09/12/1401مورخ  101243و بخشنامه شماره  10/05/1400مورخ  24510) بخشنامه شماره 24با توجه به ماده ( 
ا ضریب ( یک ( به استثناي شهرستان تهران و مراکز استان ها ) در صورت احراز شرایط ذیل در آزمون کتبی بکشور نمره مکتسبه داوطلبان بومی 

 ) محاسبه و ملاك عمل قرار می گیرد. 1,4و چهاردهم ) (
 بومی بودن افراد از طریق شرایط ذیل احراز می گردد: 

 شهرستان محل تولد مندرج در شناسنامه داوطلب با شهر مربوطه یکی باشد.  –الف 
 گردد که متولد یا ساکن با سابقه ده سال سکونت در شهر مربوطه باشد.  داوطلب بومی به داوطلبی اطلاق می –ب 

استفاده از اولویت بومی از طریق سکونت به موجب تائید ساکن بودن و حداقل ده سال سکونت با ارائه استشهاد محلی ممهور به مهر نیروي 
  انتظامی ( پاسگاه یا کلانتري محل )، در شهرستان مورد تقاضا خواهد بود.

ن تبصره: داشتن گواهی تحصیل در مقاطع ابتدایی، راهنمایی یا دبیرستان در شهرستان محل مورد تقاضا با تائید اداره آموزش و پرورش شهرستا
حل م مربوطه می تواند به عنوان تمام یا قسمتی از سابقه ده سال سکونت به شرط ارائه استشهاد محلی بر تائید ساکن بودن فعلی فرد در شهرستان

 مورد تقاضا ملاك محاسبه قرار گیرد. 
 ضرب می شود. (به جز مراکز استان ها) 1,4نمره کتبی داوطلبان بومی در عدد 

 

 شرایط عمومی داوطلبان آزمون:  ششم بخش 

 داشتن تابعیت جمهوري اسلامی ایران   -1-6
 اعتقاد به دین مبین اسلام یا یکی از ادیان شناخته شده در قانون اساسی جمهوري اسلامی ایران   -2-6
 التزام به قانون اساسی جمهوري اسلامی ایران  -3-6
 ار گیرند ). انجام خدمت دوره ضرورت یا معافیت قانونی براي مردان (دارندگان کارت معافیت پزشکی لازم است توسط طب کار مورد تائید قر -4-6
 داشتن سلامتی جسمی و روانی و عدم اعتیاد به مواد مخدر ( فاقد معلولیت جسمی با تایید مراکز معتبر طب کار ) -5-6
 هاي شغلیهاي لازم براي انجام وظایف و مسئولیتدارا بودن گواهی فراغت از تحصیل و توانایی -6-6
 نداشتن سابقه محکومیت جزایی موثر -7-6
 هاي اجرایی توسط آراء مراجع قضایی و ذیصلاح وجود هر گونه ممنوعیت استخدام در دستگاه عدم -8-6
 داوطلبان نباید جزء نیروهاي بازخرید خدمت دستگاه هاي اجرایی و بازنشسته باشند.  -9-6

و سازمان  یدولت يسازمان ها، شرکت ها رینداشتن تعهد انجام کار به هنگام انعقاد قرارداد و شروع به کار در سا نیعدم اشتغال و همچن -10-6
 .که شمول قانون بر آن ها مستلزم ذکر نام است یوابسته به دولت و موسسات يها

 

 

 داوطلبان یسن طیشرا   : هفتمبخش 

 می باشد. سال  35و حداکثر  20حداقل سن  خدمتگزار

٥ 
 



 معافیت ها و ارفاقات سنی سهمیه هاي آزمون به شرح زیر است:  

از شرط  ،سال اسارت و بالاتر کی%) و بالاتر و فرزندان آزادگان 25و پنج درصد( ستیجانبازان، آزادگان، فرزندان شهداء، فرزندان جانبازان ب -الف 
 .باشند یحداکثر سن معاف م

 پدر و مادر و همسر و برادر و خواهر شهید به میزان پنج سال؛ -ب
هاي تحت  هاي دولتی، بانکها و شرکت ها و موسسات و شرکت وقت در وزارتخانه غیررسمی و تمامخدمت داوطلبانی که به صورت  سابقهمیزان   -ج

موسسات و  هاي دولتی که شمول قانون بر آنها مستلزم ذکر نام است،  ها و موسسات و شرکت هاي دولتی، شهرداري هاي بیمه آنها، شرکت پوشش
شرکتهاي تحت پوشش آنها از  انقلاب اسلامی ونهادهاي کنند،  کمک دولت استفاده می از بودجه و هاي ملی و مصادره شده که به نحوي شرکت
، نهاد هاي عمومی غیر دولتی و شرکت هاي وابسته، با ارائه گواهی به حداکثر سن اضافه خواهد اند به خدمت اشتغال داشته 22/11/1357تاریخ 

 شد.
سال به سقف  5و حداکثر تا سقف  کسالی زانیداشتن هر فرزند به م زیو ن کسالیتاهل  يبه ازا ت،یجمع یاز خانواده و جوان تیبا هدف حما -د 

  سن داوطلبان اضافه خواهدشد.
: ملاك عمل براي محاسبه تاریخ گواهی فراغت از تحصیل، معافیت دایم و پایان خدمت نظام وظیفه و محاسبه سن داوطلبان اولین روز ثبت 1تذکر

 نام می باشد. 
 ملاك زمان فراغت از تحصیل تاریخ فارغ التحصیلی مندرج در گواهینامه موقت یا دانشنامه می باشد.:  2تذکر 
   خواهد شد.: براي آقایان مدت خدمت نظام وظیفه، به سن اضافه 3تذکر

 

 تذکرات مهم:  هشتمبخش 

مدرك   با عناوین  آنان مطابق  تحصیلی  و رشته  مقطع ، مدرك تحصیلی  نام نمایند که توانند در آزمون ثبت می  داوطلبان صرفا در صورتی  -8-1
و   مقطع  نامی ثبت  عنوان مدرك تحصیلی  بوده و همچنین این دفترچهقید شـده در   احراز مشـاغل  مندرج در شـرایط  و رشـته  مقطع  ،تحصـیلی

 عینا درج گردیده باشد.تحصیلی   موقت  گواهینامه  در متن  رشته
  مدارك تحصیلی  و همچنین این دفترچهمذکور در  احراز مشاغل  شده در شرایط اعلام  تحصیلی  تر از مقاطع نییپا  دارندگان مدارك تحصیلی -8-2

 در آزمون را ندارند.  شرکت  معادل و افتخاري، حق
مدارك،   در زمان بررسـی  صورت ناقص  مدارك به  و یا ارائه  شده در مفاد آگهی اعلام  و شرایط  ضوابط  دقیق  از عدم رعایت  ناشی  مسـئولیت  -8-3

خواهد بود و  داوطلببر عهده  و یا هرگونه مغایرت بین اطلاعاتی که داوطلب در زمان تکمیل تقاضانامه ثبت نام اعلام می نماید  و گزینش  مصـاحبه
باشـد و یا در   این دفترچه مندرج در   اظهار نموده و یا فاقد شـرایط  اطلاعات خلاف واقع  از جذب، محرز شـود داوطلب  در هر مرحله  چنانچه

اي متقاضی هیچ گونه حق و امتیازي بربعدي شــده باشــد،   مرحله  به  ورود داوطلب  منجر به  اشــتباه در فرآیند آزمون که  صـورت بروز هرگونه
بوده و داوطلب حق لغو و بلااثر  مذکور، قرارداد  بعدي محروم گردیده و در صورت انعقاد قرارداد انجام کار معین  از انجام مراحلایجاد نخواهد کرد و 

 هر گونه اعتراضی را از خود سلب می نماید.
در مرحله مصاحبه از داوطلبان تعهدي اخذ نخواهد شد و لازم است داوطلبان هنگام ثبت نام کلیه شرایط مندرج در این دفترچه را دارا   -8-4

 باشند لذا در مرحله کنترل مدارك و مصاحبه لازم است کلیه مدارك خود را تحویل دهند. در غیر اینصورت در صورت قبولی در آزمون کتبی، از
 به به عمل نخواهد آمد. آنها مصاح

 
 هاي قانونی الزامات، امتیازات و سهمیه:    نهمبخش 

 قانون جامع خدمات رسانی به ایثارگران شامل موارد:  21درصد ماده  25ایثارگران سهمیه 
 برادر، خواهر، پدر، مادر، همسر و فرزندان شهدا -الف
 درصد و بالاتر 25همسر و فرزندان جانبازان  -ب
 همسر و فرزندان آزادگان بالاي یکسال اسارت،  -ج

 باشند.یم ثارگرانیبه ا یقانون جامع خدمات رسان 21درصد ماده  25 هیمشمول سهم ثارگرانیدر زمره ا زیجانبازان و آزادگان ن

٦ 
 



 این بخش اختصاص دارد. درصد سهمیه جذب نیروي موقت شرکتی به مشمولین  25قانون جامع خدمات رسانی به ایثارگران،  21حسب ماده 
 25کلیه داوطلبان محترم شامل این بند، لازم است در آزمون جذب نیروي موقت شرکتی، ثبت نام و در آزمون شرکت نمایند. پذیرش در سهمیه 

 پذیرد. درصد از بین خود داوطلبان سهمیه و بر اساس بالاترین نمره مکتسبه در هر شغل محل موجود در سهمیه صورت می
 
 باشند.رسانی به ایثارگران شامل موارد زیر میقانون جامع خدمت 21درصد ماده  5ثارگران سهمیه ای

 ها رزمندگان با سابقه حداقل شش ماه حضور داوطلبانه در جبهه –الف
 ها فرزندان رزمندگان با سابقه حداقل شش ماه حضور داوطلبانه در جبهههمسر و  –ب
 فرزندان آزادگان کمتر از یکسال اسارت و فرزندان جانبازان زیر بیست و پنج درصد  –ج

نام و در آزمون شرکت نمایند. پذیرش داوطلبان از بین کلیه داوطلبان محترم شامل این بند، لازم است در آزمون جذب نیروي موقت شرکتی، ثبت
 پذیرد. نمره مکتسبه در هر شغل محل صورت می% ایثارگران و بر اساس بالاترین  5خود داوطلبان سهمیه 

آزاد صورت خواهد  هیاز محل سهم رشی، پذ ثارگرانیدرصد ا 5و  دیشه ادیدرصد بن 25 يها هیدر سهم تیظرف لیدر صورت عدم تکمتذکر: 
 . رفتیپذ
 

 امتیازات جوانی جمعیت  :   دهم بخش 

% به نمره نهایی  10%  و حداکثر تا سقف  2%  و نیز داشتن هر فرزند به میزان  2با هدف حمایت از خانواده و جوانی جمعیت ، به ازاي تاهل 
 اینگونه داوطلبان اضافه خواهد شد .  

 

 مراحل و نحوه اعلام نتیجه:    یازدهمبخش 

 پذیرد: شــرح زیر صــورت می  کارگیري به جذب و به  ـایر مراحلسـ  افراد جهت  و معرفی  نصــاب علمی حد  تعین  مراحل

 الف) تعیین داوطلبان داراي حد نصاب علمی 

 ازیامت تیبوده و بر اساس اولو  ینصـاب لازم در آزمون کتب حد  کسـب  جذب، منوط به  مراحل ریو سـا  در مصـاحبه  شـرکت  داوطلبان جهت  یمعرف
 : باشد یم ریقواعد ز  ، مطابق مکتسبه

و مبناي   محاسـبه  محل  در آن شـغل  نمره مکتسـبه  و حد نصـاب امتحان بر اسـاس بالاترین  از برگزاري آزمون، نمرات داوطلبان محاسـبه  پس
 یرد. گانتخاب داوطلبان قرارمی  سـایر مراحل

  نیشتریب  بیترت  آنان به  کل نصـاب و بر اسـاس نمره حد  جذب، در صـورت کسـب  مراحل ریبراي سـا  تیبرابر ظرف 3  داوطلبان تا حداکثر  یمعرف
 .نمره در هر شغل محل، انجام خواهدشد

 ریداوطلبان براي ســـا  یو معرف کندینم جادیا ريیکارگ  جذب و به  جهت  یحق  گونه چیلازم در آزمون، ه  ینصـاب نمره علم حد  کسـبتذکر: 

اند و در نموده  ها کسبهیو مصاحبه و با در نظر گرفتن سهم ینصـــاب نمره لازم را در آزمون کتب حد  که  یداوطلبان انیجذب، صــرفا از م  مراحل
 .ردیپذ یاند صورت مقرارگرفته تی) برابر ظرف3حداکثر (ظرفیت 

 د نصاب آزمون علمی (کتبی)برابر ظرفیت جهت بررسی مدارك از بین دارندگان ح 3ب) معرفی لیست 

در هر شغل  یحـد نصـــاب لازم را در آزمون کتب  کـه  یداوطلبـان  نیمـدارك از ب  یبررســـ  جهـت  ـتیبرابر ظرف 3انتخـاب داوطلبـان تا حداکثر 
 . ردیپذ ینمرات صـورت م  بیترت  ند و بهانموده  ها، کســـبهیمحل و با لحاظ نمودن سهم

 برابر ظرفیت جهت انجام مصاحبه از بین دارندگان حد نصاب آزمون علمی (کتبی)  3ج) اعلام لیست 

مدارك آنان مورد   که  قبل  نصـاب مرحله دارندگان حد  صـرفا از بین  انجام مصـاحبه  جهت ، محل  در هر شــغل  برابر ظرفیت 3انتخاب داوطلبان 
 پذیرد. صورت می  محل  شغل هر در ، آزمون هايبا لحاظ نمودن سهمیه، استد ییتأ
 

 د) معرفی به گزینش (انتخاب یک برابر ظرفیت): 

۷ 
 



درصد براي  70و   درصد براي آزمون کتبی 30آنان با وزن   نهایی  بر اسـاس مجموع نمره کل  گزینش  داوطلبان به  ، معرفی از برگزاري مصـاحبه  پس
 شد. دنخواهقبولی اعلام   اصلی اتعنوان نفر  پذیرش به  برابر ظرفیت  تعداد یک  و به  مصاحبه

 

 ازیمورد ن یلیو مدارك تحص یشغل نیجدول فهرست عناو:   دوازدهمبخش 

 

 محل هاي مورد نیاز:   سیزدهمبخش 

 
                             مدیریت درمان تامین اجتماعی اصفهان                                              

 

 

 

 نفر 4جمع 

 

 

 
 موفق و تندرست باشید

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 جدول فهرست عناوین شغلی و مدارك تحصیلی مورد نیاز 

 نوع آزمون مدرك و رشته تحصیلی مورد نیاز عنوان شغلی

 خدمتگزار  شغل
 "دیپلم ( گواهینامه پایان تحصیلات متوسطه در یکی از شاخه هاي 
نظري مشتمل بر رشته هاي ریاضی فیزیک، علوم تجربی، علوم و 

کار و  "و  "فنی و حرفه اي  "، "معارف اسلامی، ادبیات علوم انسانی
 )   "دانش 

 مجازيآزمون 
 (سوالات عمومی)

 محل شغل ردیف
تعداد 

 کل
 توزیع شغل

 هیسهم

 آزاد
درصد  25

 بنیاد شهید
درصد  5

 ایثارگران

 0 نفر مرد 1 نفر مرد 1 مردنفر 2 نفر2 درمانگاه گلپایگان-مدیریت درمان اصفهان خدمتگزار 1

 0 0 نفر مرد 1 نفر1 نفر 1 درمانگاه خوانسار-مدیریت درمان اصفهان خدمتگزار  2

 0 0 نفر مرد 1 نفر1 نفر1 درمانگاه میمه-مدیریت درمان اصفهان خدمتگزار 3

۸ 
 



 
 

 فرم استشهاد محل سکونت 

 جهت شرکت در آزمون هاي شرکت کاروتامین 

 

از مطلعین و معتمدین  ..........................................................کد ملی:  ......................................................فرزند:  ................................................................اینجانب: 

 .محل تقاضا دارم که شهرستان محل سکونت فعلی و مدت سکونت اینجانب را گواهی نمایند

 با تشکر                                                                                                                                      

 امضاء و اثر انگشت                                                                                                                                      

 

 

................................. شهرستان : ........................   اینجانبان امضاء کنندگان ذیل گواهی می نمائیم که نامبرده بالا در حال حاضر در بخش :

 ساکن است و مدت : ................ سال و ...........  ماه است که در این شهرستان سکونت داشته است. 
 

 .......... صحت موارد فوق را گواهی می نمایم .                      امضاء و اثر انگشت  اینجانب : ............................................................. با کد ملی : ..............................

 

 امضاء و اثر انگشت             صحت موارد فوق را گواهی می نمایم .           اینجانب : ............................................................. با کد ملی : ........................................ 

 

 صحت موارد فوق را گواهی می نمایم .                      امضاء و اثر انگشت  اینجانب : ............................................................. با کد ملی : ........................................ 

 

تکمیل گردد .  و یا فرمانداري  تظامی ( پاسگاه یا کلانتري محل )این قسمت توسط نیروي ان  

 موارد فوق مورد تائید این : ................................................................ می باشد. 

 

 

 محل مهر و امضاء                                                                                                        

 حلپاسگاه یا کلانتري مفرمانداري ،                                                                                                          

 

۹ 
 


