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 به داوطلبان محترم توصیه می شود، مطالب این راهنما را به دقت مطالعه نمایند.  

   وتامین دفترچه راهنمای ثبت نام آزمون    شرکت کار
 

 تهران تامین اجتماعی  درمان مدیریت 
 تهران  شرق  یاجتماع  نی کل تام  هادار

 های تهرانشهرستان  یاجتماع  نی کل تام  هادار
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 الف: تهران

 اداره کل تامین اجتماعی شرق تهران

 تعداد کل  محل  شغل ردیف 
 توزیع شغل)جنسیت( 

 خانم/آقا  آقا  خانم 

 0 نفر  1 0 نفر  1 اداره کل شرق تهران  راننده  1

 نفر  1 جمع کل:

 تامین اجتماعی شهرستانهای تهراناداره کل 

 تعداد کل  محل  شغل ردیف 
 توزیع شغل)جنسیت( 

 خانم/آقا  آقا  خانم 

 0 نفر  1 0 نفر  1 اداره کل شهرستانهای تهران راننده  1

 نفر  1 جمع کل:

 مدیریت درمان تامین اجتماعی تهران

 تعداد کل  محل  شغل ردیف 
 توزیع شغل)جنسیت( 

 خانم/آقا  آقا  خانم 

1 

 خدمتگزار 

 0 نفر  65 نفر  14 نفر 79 تهران

 0 نفر  5 نفر  1 نفر 6 ورامین 2

 0 نفر 3 0 نفر 3 شهر قدس 3

4 

 آشپز

 0 نفر 3 0 نفر 3 تهران

 0 نفر  1 0 نفر  1 شهر قدس 5

 0 نفر  1 0 نفر  1 اسلامشهر 6

7 
 کمک آشپز 

 0 نفر 3 0 نفر 3 تهران

 0 نفر  1 0 نفر  1 اسلامشهر 8

 0 نفر 4 0 نفر 4 تهران رختشویخانه 9

 نفر  101 جمع کل:
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 فهرست مطالب  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

حضوری شیوه برگزاری آزمون:  

 
 

5140ه ما  تیر  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 4 مقدمه

 5 مراحل شرکت در آزمون بخش اول

 5 ینترنتیقبل از ثبت نام ا  ازیاقدامات مورد ن بخش دوم

 5 اتیکل سومبخش 

 5 سوالات آزمون   بخش چهارم  

 6 ینیگز یبوم  بخش پنجم  

 6 داوطلبان آزمون  یعموم  طیشرا بخش ششم 

 6 داوطلبان   ی سن  طیشرا   بخش هفتم 

 7 تذکرات مهم  بخش هشتم 

 7   تیجمع  ی جوان  ازاتیامت بخش نهم 

 7 جه یمراحل و نحوه اعلام نت بخش دهم 

 8 ازیمورد ن یلیو مدارک تحص یشغل  ن یفهرست عناوجدول     ازدهمیبخش  

 8 از یمورد ن  ی محل ها بخش دوازدهم

 9   محل سکونتجهت احراز استشهاد  فرم 
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 مقدمه: 

شههرار  نامههم  برا هها     تهههراتمههریریت درمههات ا هه ات    ازیهه مههارد ن  یانسههان  یرویهه ن  نیدر نظر دارد بههم موظههار تههام  نیشرکت کار و تام

مهههار   202/1405/2000ادار  کهههر شهههرن تههههرات، بهههر ا ههها  م هههاز  شهههرار  ، 29/02/1405مهههار   6639/1405/194

، ادار  کههر شهر هه انهای تهههرات بههر ا هها  م ههاز شههرار  معاونههت مر ههرس تا ههعم مههریریت و موههاب  انسههانی 12/02/1405

راخههاات و اعههسا ر ههانی، بههر ا هها     معانههت مر ههرس تا ههعم مههریریت و موههاب  انسههانی20/03/1405مههار   555/1405/2000

 معر ی می نرایر.  مریریت واحرها آزمات ک بی و مصاحبم برگزار نراد  و نیروهای مارد نیاز را بم
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 آزمون تامین نیروی انسانی واحدهای تامین اجتماعی)شرکتی(

 مشاغل  استان نام واحد ردیف  مشاغل  استان نام واحد ردیف 

1 
 درمانمدیریت 

 تامین اجتماعی 
 خانهیرختشو -کمک آشپز-آشپز -خدمتگزار تهران 

تامین  اداره کل 2

 اجتماعی

 راننده  شرق تهران 

 راننده  شهرستانهای تهران  3

 

 ی اجتمااع  نیتاام  درماان  مادیریت  کار و تاامین در نرار دارد باه منراور تاامین نیاروی انواانی ماورد نیااز  شرکت 

باه واورت قارارداد موقات شارکتی، نیارو جاذ    ،تهارانو شهرساتانهای  شارق  کل تامین اجتمااعی    اتادار  ،تهران

 14:00 تیالغا 30/03/1405روز شانبه  14:00ثبات ناام از سااعت جهات نماید. علاقمنادان واجاد شارایط مای توانناد 

 مراجعه نمایند.   karotamin.irبه سایت شرکت کار و تامین به آدرس:    12/04/5140  هجمعز رو

 مراحل شرکت در آزمون  بخش اول:

 ان اس خااهر شر.  12/04/1405م جرعروز  14:00 تلغای 30/03/1405 شوبمروز   14:00ثبت ناس از  اعت  – 1-1

 پیامک و  ایت کار وتامین اعسا ر انی خااهر شر. مرر برگزاری آزمات م عاقبا از عریق   و (یک ب)آزمات تاریخ 

کلیم م قاضیات ضرورت دارد در مهلت در نظر گر  م شر  و پس از مطالعم شرایط و ضاابط آزمات و  راهم نرادت مرارک و اعسعات نسبت   – 2-1

 . بم ثبت ناس در آزمات  ان اقراس نرایور

 اقدامات مورد نیاز قبل از ثبت نام اینترنتی  بخش دوم:

نزد بانک ر ا  کارگرات بم ناس شرکت کار    5894-6370-0028-1417بم شرار  کارت  (  و پو ا  هزارتامات  صر نهریال )  000/500/9واریز مبلغ:-1-2

 . و تامین 

معر ی شر  واریز و تصایر آت را در مرر مشخص شر  در  امانم ثبت  داوعلبات مر رس لازس ا ت هوگاس ثبت ناس ، وجم  ان را بم شرار  کارت  -2-2

 ناس آزمات شرکت کار و تامین بارگذاری نرایور . 

 تهیم عکس پر ولی و آپلاد عکس در  ایت هوگاس ثبت ناس )عکس پر ولی و زمیوم  فیر و  م در چهار باشر(  -3-2

 کلیات   :سومبخش 

 جذب نیرو صر ا بم صارت قرارداد ماقت شرک ی و بروت تعهر رابطم ا  خرامی می باشر.    -1-3

 ناس ترت هیچ عواات عادت داد  نخااهر شر.  وجم واریزی بابت ثبت -3-2

از آزمات یا پس از جذب، چوانچم خسف اعسعات اعسس شر  و یا اعسعات ماجاد در د  رچم راهورای آزمات مررز گردد،    -3-3 در هر مرحلم 

 داوعلب از ان اس مراحر بعری مرروس خااهر شر.  

ان اس خااهر شر و  پس بر ا ا     میاول  رشیشغر، مرر پذ   تیو با تاجم بم ظر   تیبرابر ظر    محراقر    زاتیبم م  یدر مرحلم اول آزمات ک ب -4-3

درصر، وزت    30برای شغر آشپز،    یا ت وزت نرر  آزمات ک ب  حیان اس خااهر شر)لازس بم تاض  یی نها   وش یگز  ، یمصاحبم و نرر  آزمات ک ب  جین ا

 .باشر( یم  صردر 70مصاحبم درصر و وزت نرر   30 نرر  ک بی درصر و برای  ایر مشاغر وزت 40درصر، نرر  آزمات عرلی  30مصاحبم 

  رشیشغر مرر پذ تیو با تاجم بم ظر  تی م برابر ظر  برابر برای شغر آشپز و  ایر مشاغر، 5 حراکثر  زاتیبم م یدر مرحلم اول آزمات ک ب -الف

 . ان اس خااهر شر یی نها وشیگز  ،یمصاحبم و نرر  آزمات ک ب  جیان اس خااهر شر و  پس بر ا ا  ن ا میاول

   سوالات آزمون: چهارمبخش 

  االات آزمات از م راعم های زیر و در  طح دیپلم خااهر باد.  -1-4 

 آشوایی اجرالی با  ازمات تامین اج راعی و قانات کار    -هاش و ا  عراد،    -اعسعات عرامی، د   -ادبیات  ار ی، ج   -معارف ا سمی، ب   -الف 

 رارد.  نآزمات نرر  موفی  :  االات بم صارت چهار گزیوم ای ا ت و1تبصر  

 

https://karotamin.ir/


6 
 

   بومی گزینی: پنجمبخش 

  ی )بم ا  ثوا   یکشار نرر  مک سبم داوعلبات بام  یو ا  خرام  ی ازمات ادار  18/03/1404مار     27042بخشوامم شرار   (  21با تاجم بم ماد  )

( مرا بم و مسک عرر  5/1وپوج دهم( ) کی)  بیبا ضر ی در آزمات ک ب ر یذ طشرای احراز صارت در ( هامراکز ا  ان یشهر  ات تهرات و شهر  انها

 .  ردیگ یمقرار 

 بامی بادت ا راد از عریق شرایط ذیر احراز می گردد:  

 شهر  ات مرر تالر موررج در شوا وامم داوعلب با شهر مرباعم یکی باشر.   –الف 

 شهر مرباعم باشر.   گردد کم م الر یا  اکن با  ابقم د   ال  کانت در داوعلب بامی بم داوعلبی اعسن می –ب 

 ظامی  ا  فاد  از اولایت بامی از عریق  کانت بم ماجب تائیر  اکن بادت و حراقر د   ال  کانت با ارائم ا  شهاد مرلی مرهار بم مهر نیروی ان

 ) پا گا  یا کسن ری مرر (، در شهر  ات مارد تقاضا خااهر باد.  

ت  تبصر : داش ن گااهی ترصیر در مقاع  اب رایی، راهورایی یا دبیر  ات در شهر  ات مرر مارد تقاضا با تائیر ادار  آمازش و پرورش شهر  ا

  مرر مرباعم می تاانر بم عواات تراس یا قسر ی از  ابقم د   ال  کانت بم شرط ارائم ا  شهاد مرلی بر تائیر  اکن بادت  علی  رد در شهر  ات

 مارد تقاضا مسک مرا بم قرار گیرد.  

 ضرب می شاد.)بم جز مراکز ا  ات ها(  1.5نرر  ک بی داوعلبات بامی در عرد 

 شرایط عمومی داوطلبان آزمون : ششمبخش 

 داش ن تابعیت جرهاری ا سمی ایرات   - 1-6

 اع قاد بم دین مبین ا سس یا یکی از ادیات شواخ م شر  در قانات ا ا ی جرهاری ا سمی ایرات   - 2-6

 ال زاس بم قانات ا ا ی جرهاری ا سمی ایرات   - 3-6

 ار گیرنر (.  ان اس خرمت دور  ضرورت یا معا یت قانانی برای مردات )دارنرگات کارت معا یت پزشکی لازس ا ت تا ط عب کار مارد تائیر قر - 4-6

 داش ن  سم ی جسری و روانی و عرس اع یاد بم مااد مخرر )  اقر معلالیت جسری با تاییر مراکز مع بر عب کار (  - 5-6

 های شغلی های لازس برای ان اس وظایف و مسئالیتدارا بادت گااهی  راغت از ترصیر و تاانایی -6-6

 نراش ن  ابقم مرکامیت جزایی ماثر - 7-6

 های اجرایی تا ط آراء مراج  قضایی و ذیصسح عرس وجاد هر گانم مرواعیت ا  خراس در د  گا  - 8-6

 داوعلبات نبایر جزء نیروهای بازخریر خرمت د  گا  های اجرایی و بازنشس م باشور.   - 9-6

  ی و  ازمات ها  ی دول   ی ازمات ها، شرکت ها  ری ا  نراش ن تعهر ان اس کار بم هوگاس انعقاد قرارداد و شروا بم کار در  نیعرس اش غال و هرچو  - 10-6

 .کم شرال قانات بر آت ها مس لزس ذکر ناس ا ت  یوابس م بم دولت و ما سات

 داوطلبان ی سن طیشرا :هفتمبخش 

 باشر. می   سال 40و حداکثر  20حداقل سن ،    شغل آشپزو برای    سال 35و حداکثر  20حداقل سن   کمک آشپز،و   راننده، خدمتگزار، لنژری

 معافیت ها و ارفاقات سنی به شرح زیر است:  

های ترت های دول ی، بانکها و شرکتها و ما سات و شرکتوقت در وزارتخانمخرمت داوعلبانی کم بم صارت غیرر ری و تراس  ابقممیزات    -الف

ما سات و   شرال قانات بر آنها مس لزس ذکر ناس ا ت،های دول ی کم  ها و ما سات و شرکتهای دول ی، شهرداری های بیرمآنها، شرکت  پاشش

شرک های ترت پاشش آنها از تاریخ    انقسب ا سمی ونهادهای  کوور،  از بادجم و کرک دولت ا  فاد  می  های ملی و مصادر  شر  کم بم نرایشرکت

 ، با ارائم گااهی بم حراکثر  ن اضا م خااهر شر. ، نهاد های عرامی غیر دول ی و شرکت های وابس مانربم خرمت اش غال داش م  22/11/1357

 ال بم  قف    5و حراکثر تا  قف    کسالی  زاتیداش ن هر  رزنر بم م  زیو ن  کسالیتاهر    یبم ازا  ت،یجرع  یاز خانااد  و جاان  تیبا هرف حرا  -   ب

    ن داوعلبات اضا م خااهرشر.

معا یت دایم و پایات خرمت نظاس وظیفم و مرا بم  ن داوعلبات اولین روز ثبت   : مسک عرر برای مرا بم تاریخ گااهی  راغت از ترصیر،1تذکر

 ناس می باشر.  

 : مسک زمات  راغت از ترصیر تاریخ  ارغ ال رصیلی موررج در گااهیوامم ماقت یا دانشوامم می باشر.  2تذکر

    خااهر شر.ن: برای آقایات مرت خرمت نظاس وظیفم، بم  ن اضا م  3تذکر
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 تذکرات مهم : هشتمبخش 

  ، مررک ترصهیلی  با عواوین  آنات مطابق  ترصیلی  و رش م   مقط   ، مررک ترصیلی  ناس نرایور کمتاانور در آزمات ثبتمی  داوعلبات صر ا در صارتی-8-1

  در م ن  و رش م  مقط   نامیثبت  عواات مررک ترصیلی  باد  و هرچوین  این د  رچمقیر شهر  در  احراز مشهاغر موررج در شهرایط و رشه م مقط 

 عیوا درج گردیر  باشر. ترصیلی  ماقت گااهیوامم

  مرارک ترصیلی  و هرچوین   این د  رچممذکار در  احراز مشاغر  شر  در شرایط  اعسس  ترصیلی  تر از مقاع نییپا   ارنرگات مرارک ترصیلید-8-2

 در آزمات را نرارنر.  شرکت حقمعادل و ا  خاری، 

مرارک،    در زمات برر هی  صارت ناقص  مرارک بم  و یا ارائم   شر  در مفاد آگهی  اعسس  و شرایط  ضاابط  دقیق  از عرس رعایت  ناشی  مسهئالیت-8-3

خااهر باد و    داوعلب بر عهر   و یا هرگانم مغایرت بین اعسعاتی کم داوعلب در زمات تکریر تقاضانامم ثبت ناس اعسس می نرایر  و گزیوش مصهاحبم

باشهر و یا در صهارت    این د  رچم  موررج در    اظهار نراد  و یا  اقر شهرایط  اعسعات خسف واق   از جذب، مررز شهاد داوعلب  در هر مرحلم  چوانچم 

هیچ گانم حق و ام یازی برای م قاضی ای اد نخااهر  بعری شههر  باشههر،    مرحلم   بم  ورود داوعلب  مو ر بم  اشهه با  در  رآیور آزمات کم   بروز هرگانم

انعقاد قرارداد ان اس کار معین  از ان اس مراحرکرد و   داوعلب حق هر گانم   باد  ولغا و بساثر    مذکار، قرارداد  بعری مرروس گردیر  و در صارت 

 اع راضی را از خاد  لب می نرایر.

ر  در مرحلم مصاحبم از داوعلبات تعهری اخذ نخااهر شر و لازس ا ت داوعلبات هوگاس ثبت ناس کلیم شرایط موررج در این د  رچم را دارا باشو-8-4

ر غیر ایوصارت در صارت قبالی در آزمات ک بی، از آنها  لذا در مرحلم کو رل مرارک و مصاحبم لازس ا ت کلیم مرارک خاد را ترایر دهور. د

   نخااهر آمر.مصاحبم بم عرر 

 باشد. ارائه کارت بهداشت برای پذیرفته شدگان نهایی در کلیه مشاغل الزامی می  -8-5

اند و رابطه اجتماعی، همکاری داشته کلیه افرادی که در گذشته به هر نحوی از انحاء، با شرکت کار و تامین یا سازمان تامین    - 6-8

های شرکت، نامهاستخدامی، قراردادی یا همکاری آنان بدلیل اخراج، فوخ قرارداد، ناشی از تخلفات انضباطی، نقض مقررات و آئین

اخراج یا قطع د بود. تشخیص مصادیق و احراز سابقه  ننخواه  به ثبت نام و شرکت در آزمون   ازمنجر به قطع همکاری شده باشد، مج 

داوطلب و محرز  در وورت ثبت نامبدیهی است تصمیم شرکت در این خصوص لازم الاجرا است،  باشد وهمکاری بر عهده شرکت می

گونه اعتراضی نخواهد حق هیچو  شده حذف فرد از سایر مراحل  ،بکارگیریجذ  و ، در هر مرحله از فرآیند شدن شرایط فوق الذکر

   داشت.

 

 امتیازات جوانی جمعیت   : همنبخش 

% بم نرر  نهایی ایوگانم    10%  و حراکثر تا  قف    2%  و نیز داش ن هر  رزنر بم میزات    2با هرف حرایت از خانااد  و جاانی جرعیت ، بم ازای تاهر  

 داوعلبات اضا م خااهر شر.   

 

 مراحل و نحوه اعلام نتیجه : دهمبخش 

 پذیرد: شههرح زیر صههارت می کارگیری بمجذب و بم   ههایر مراحر ا راد جهت معر یو   نصههاب علری  حر تعین مراحر 

 الف( تعیین داوطلبان دارای حد نصاب علمی  

  ازیام   تیباد  و بر ا ا  اولا  ینصهاب لازس در آزمات ک ب  حر  کسهب  جذب، مواط بم   مراحر   ریو  ها  در مصهاحبم  شهرکت  داوعلبات جهت  یمعر 

 :  باشریم ریقااعر ز ، مطابقمک سبم 

و مبوای  هایر    مرا هبم   مرر  در آت شهغر  نرر  مک سهبم   و حر نصهاب ام رات بر ا ها  بالاترین  از برگزاری آزمات، نررات داوعلبات مرا هبم  پس

 یرد.  گان خاب داوعلبات قرارمی مراحر 

نصهاب    حر  جذب، در صهارت کسهب  مراحر   ری برای  ها  تیبرابر ظر   3  برابر ظر یت برای مشاغر آشپز و  ایر مشاغر   5  داوعلبات تا حراکثر  یمعر 

 . نرر  در هر شغر مرر، ان اس خااهرشر  ن یش ریب بیترت آنات بم کر  و بر ا ها  نرر 
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 از یمورد ن یلیو مدارک تحص یشغل نیجدول فهرست عناو: ازدهمیبخش 

 

 

 

                      محل های مورد نیاز: دهمدوازبخش 

 الف: تهران

 اداره کل تامین اجتماعی شرق تهران

 تعداد کل  محل  شغل ردیف 
 توزیع شغل)جنسیت( 

 خانم/آقا  آقا  خانم 

 0 نفر  1 0 نفر  1 اداره کل شرق تهران  راننده  1

 نفر  1 جمع کل:

 اداره کل تامین اجتماعی شهرستانهای تهران

 تعداد کل  محل  شغل ردیف 
 توزیع شغل)جنسیت( 

 خانم/آقا  آقا  خانم 

 0 نفر  1 0 نفر  1 شهرستانهای تهراناداره کل  راننده  1

 نفر  1 جمع کل:

 مدیریت درمان تامین اجتماعی تهران

 تعداد کل  محل  شغل ردیف 
 توزیع شغل)جنسیت( 

 خانم/آقا  آقا  خانم 

1 

 خدمتگزار 

 0 نفر  65 نفر  14 نفر 79 تهران

 0 نفر  5 نفر  1 نفر 6 ورامین 2

 0 نفر 3 0 نفر 3 شهر قدس 3

4 

 آشپز

 0 نفر 3 0 نفر 3 تهران

 0 نفر  1 0 نفر  1 شهر قدس 5

 0 نفر  1 0 نفر  1 اسلامشهر 6

7 
 کمک آشپز 

 0 نفر 2 0 نفر 2 تهران

 0 نفر 2 0 نفر 2 اسلامشهر 8

 0 نفر 4 0 نفر 4 تهران رختشویخانه 9

 نفر  101 جمع کل:

 
 

 جدول فهرست عناوین شغلی و مدارک تحصیلی مورد نیاز  

 نوع آزمون  مدرک و رشته تحصیلی مورد نیاز  عنوان شغلی

 

 -کمک آشپز-لنژری شغل

 - خدمتگزار -آشپز

 

 راننده  

 

نظری مش رر بر رش م های ریاضی    یست م ا طم در یکی از شاخم هایگااهیوامم پایات ترصدیپلم 

  وی و حر م ای و کار و دانش   ، یزیک، علاس ت ربی، علاس و معارف ا سمی، ادبیات علاس انسانی

 زیردیپلم برای شغل خدمتگزار

 

 
  بک خادروهای    دو(پایم    یا   مپایم  )دارای گااهیوامم   

 حضوری
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 فرم استشهاد محل سکونت 

های شرکت کاروتامین جهت شرکت در آزمون  

 

از مطلعین و معتمدین  ..........................................................کد ملی:    ...................................................... فرزند:    ................................................................ اینجانب:  

 .محل تقاضا دارم که شهرستان محل سکونت فعلی و مدت سکونت اینجانب را گواهی نمایند

 با تشکر                                                                                                                                      

 امضاء و اثر انگشت                                                                                                                                       

 

 

.................................  شهرستان:  ...  ..................... اینجانبان امضاء کنندگان ذیل گواهی می نمائیم که نامبرده بالا در حال حاضر در بخش:

 ساکن است و مدت: ................ سال و ...........  ماه است که در این شهرستان سکونت داشته است.  

 
 ........... وحت موارد فوق را گواهی می نمایم.                      امضاء و اثر انگشت  اینجانب: ............................................................. با کد ملی: .............................

 

 امضاء و اثر انگشت          ت موارد فوق را گواهی می نمایم.              اینجانب: ............................................................. با کد ملی: ........................................ وح

 

 ت موارد فوق را گواهی می نمایم.                      امضاء و اثر انگشت  اینجانب: ............................................................. با کد ملی: ........................................ وح

 

تکمیل گردد.   ا فرمانداری و ی این قومت توسط نیروی انترامی ) پاسگاه یا کلانتری محل (  

 موارد فوق مورد تائید این: ................................................................ می باشد. 

 

 

 محل مهر و امضاء                                                                                                          

 ل پاسگاه یا کلانتری محفرمانداری،                                                                                                            

 


